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RESUMO

Elucidar a importancia do uso do WhatsApp para o acompanhamento pedagdgico, isto é, a formacéao
continuada e permanente dos professores, é o objetivo deste trabalho. O leitor observara que hé, de
forma geral, a socializacdo das experiéncias dos grupos formativos aos grupos de professores pelo
referido aplicativo. Este estudo de natureza exploratéria e esta organizado em trés etapas, a primeira:
levantamento bibliogréafico acerca do assunto; a segunda etapa: questionario no Google Forms aos
professores regentes do 1° ao 5° ano, da rede municipal de Maracanau, objetivando o levantamento
de informacdes acerca do conhecimento e da utilizacao de tecnologias no ensino remoto, dentre outras
questdes. A terceira etapa, configurou-se com 0s registros das experiéncias de acompanhamento
pedagogico aos grupos de professores, por meio do WhatsApp. Nas considerac@es finais destaca-se
que a ferramenta, pode ser um recurso capaz de contribuir para um trabalho de formacéo,
especialmente no contexto de distanciamento social, por ser uma linguagem rapida, que se presta a
comunicacéo de grupo especifico, com aporte para sugestdes, interacdes e compartilhamentos.
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1 Pedagogia pela Universidade Estadual do Ceard. Especialista em Alfabetizacdo de Crianca pela Universidade
Estadual do Ceara. Coordenadora Pedagdgica do Projeto Nascente da Escola de Aplicacdo da UECE. Professora da
Rede Municipal de Fortaleza. Professora da Rede Municipal de Maracanat. Coordenadora do 1° ao 5° ano. Gerente
Municipal do MAIS PAIC.

2 Especialista em Gestdo Escolar pela Universidade de S&o Paulo, Pedagoga pela Universidade Federal do Ceara.
Professora da Rede Municipal de Maracanad. Atualmente, formadora de professores do 4° e 5° ano nos Componentes
Curriculares de Ciéncias e Matematica.

3 Graduada em Economia Doméstica pela Universidade Federal do Ceara. Graduada em Pedagogia pela Universidade
Estadual Vale do Acaradl. Professora da Rede Municipal de Maracanau. Atualmente, formadora de professores do 1°
ano nos Componentes Curriculares de Ciéncias e Matematica.

Realizacao: Parceria:

GOVERNO po i ’ é/y o
EsTADO po CEARA . CIENTISTA CHEFE

Secretaria da Educacdo




DoCEntes

ntroducéo

Diante da pandemia, causada pelo novo Corona virus (COVID-19), o cotidiano social
perpassa momentaneamente por revisdes e adaptagdes, inclusive no que diz respeito ao ambito
educacional e, consequentemente, na formacéo continuada de professores.

Em pouco tempo, as redes de ensino e seus atores tiveram que se reinventar, mantendo 0s
trabalhos, principalmente por meios digitais e implementando uma nova metodologia de ensino que
fosse possivel de atender os estudantes nos aspectos cognitivos, mantendo também os vinculos
afetivos (DE NEGRI et. al., 2020).

No presente artigo serdo apresentadas as experiéncias dos técnicos formadores responsaveis
pelos componentes curriculares de Matematica e Ciéncias, da rede municipal de ensino de
Maracanad, no Ceara. Esta equipe € subdividida em quatro subgrupos: 1° ano; 2° ano; 3° ano e 4° e 5°
anos.

Antes da pandemia de COVID-19, o referido grupo técnico elaborou o Plano de Incentivo ao
Ensino das Ciéncias e da Matematica em Maracanald (PIECiM), que tinha por objetivo organizar as
habilidades destes componentes curriculares a fim de possibilitar maior compreensdo da escala
evolutiva dos niveis de complexidade destas ao longo das séries iniciais do Ensino Fundamental, em
todas as unidades teméticas existentes nos documentos curriculares como a Base Nacional Comum
Curricular (BNCC), o Documento Curricular Referencial do Ceara (DCRC), além da Base Curricular
de Maracanal (BCM) e por conseguinte, maior aprendizagem por parte dos estudantes.

Medidas sanitarias baseadas em protocolos internacionais e nacionais foram seguidas pelo
Governo Estadual e Municipios. O Plano precisou ser revisto e adaptado as novas necessidades,
sobretudo relacionadas ao uso da tecnologia para possibilitar a continuidade das formacdes dos
professores da rede.

Surgiram diversos questionamentos entre os formadores, tais como: De que maneira 0s
professores formadores poderiam auxiliar os docentes no ensino remoto? Os formadores passariam a
utilizar qual/ quais recursos midiaticos para 0 acompanhamento pedagogico?

Cabe ressaltar que ha grande diversidade de conhecimentos acerca das tecnologias digitais
tanto por parte dos formadores, quanto por parte dos docentes, 0s quais perpassam conhecimentos
bésicos, intermediarios a elevados. Nesse sentido, a busca pelo aprimoramento e pela inovagdo com

competéncia digital de forma efetiva ndo é algo que se processe repentinamente.
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formagéo continuada, configurando-se como formacdo permanente aos docentes, a partir do uso
colaborativo de aplicativos de conversa como o WhatsApp, auxiliando o professor a sanar davidas,
socializando experiéncias exitosas, sugerindo uso de aplicativos, gamificando e planejando
atividades.

Diante disso, configura-se como objetivo geral: Elucidar a importancia do uso do WhatsApp
para 0 acompanhamento pedagdgico aos professores do 1° ao 5° ano, isto &, a formacao continuada e
permanente dos professores, sincrona ou assincronamente. Neste trabalho o leitor observara que ha
de forma geral, a socializacdo das experiéncias dos grupos formativos aos grupos de regentes no
referido aplicativo. E nas consideracdes finais, suscitou-se reflexdes sobre a continuidade do uso da

ferramenta na formacéo de professores.

Metodologia

Com a pandemia, 0 uso de tecnologias e das ferramentas digitais ganhou mais atencéo e
utilidade por parte dos profissionais da educacgéo, quer seja para 0 ensino remoto, quer seja para sua
qualificagdo profissional.

A Equipe de professores formadores, organizou-se para continuar suas atividades a distancia,
em especifico, a formacao continuada dos docentes, visando a sua qualidade e efetividade diante do
cenario de isolamento fisico.

Este estudo caracteriza-se como exploratorio. Foi realizado no periodo de junho a setembro
do corrente ano e foi organizado, de forma resumida, em trés etapas, sendo a primeira: bibliogréafica,
realizou-se levantamento de pesquisas sobre a pandemia do Corona Virus; teorias sobre o ensino
remoto, hibrido, as tecnologias digitais e sociais. Na segunda etapa, houve a proposicao e analise de
questionario por meio do Google Forms aos professores do 1° ao 5° ano, objetivando o levantamento
de informacdes acerca do conhecimento e da utilizagc&o de tecnologias no ensino remoto, dentre outras
questdes. A terceira etapa, configurou-se com 0s registros das experiéncias de acompanhamento

pedagdgico aos grupos de professores, por meio do WhatsApp.

Resultados e discussdes

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, vigente acerca da formacao

de professores, apresenta em seu Art. 62:
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[...]8 1° A Unido, o Distrito Federal, os Estados e os Municipios, em regime de colaboracéo,
deverdo promover a formagao inicial, a continuada e a capacitacdo dos profissionais de
magistério. (Incluido pela Lei n°® 12.056, de 2009). § 2° A formagdo continuada e a
capacitacdo dos profissionais de magistério poderdo utilizar recursos e tecnologias de
educagdo a distancia. (BRASIL, 1996). (Incluido pela Lei n® 12.056, de 2009).

Foi realizada uma pesquisa em meados de junho, com os professores da rede Municipal, e 345
docentes, mantendo a sua identidade resguardada, responderam as perguntas relacionadas ao seu
conhecimento em relagcdo ao ensino remoto, conforme explicitado a seguir: Numa escala de 0 a 5
como vocé se sente em relacdo ao ensino remoto: 0 — totalmente despreparado (a) !; 1 — Nao me sinto
preparado (a) !; 2 — Sinto-me um pouco preparado (a) !; 3 — Sinto-me razoavelmente preparado (a) !;
4 — Sinto-me preparado (a)! E 5 — Totalmente preparado (a)!

Observa-se no grafico a seguir que, naquele periodo apenas 5 professores representando 1,4%
dos entrevistados sentiram-se totalmente despreparados para o ensino remoto. Enquanto que, 126
professores (36,5%) sentiram-se razoavelmente preparados para 0 ensino remoto, consequentemente,

para o uso das midias digitais.

Gréfico: Sentimento dos professores em relacdao ao ensino remoto
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Fonte: Resultado - Questionario elaborado no Google Forms.

Em relacdo a continuidade das Formacdes, os docentes opinaram pelo uso do aplicativo
WhatsApp, haja vista que, segundo os mesmos, ¢ “facil de usar”, “todo celular tem” e “os pais dos
alunos usam muito, entdo é melhor para acompanharmos no ensino remoto”. (TRECHOS DE FALAS
DOS PROFESSORES).

De acordo com respostas ao questionario, antes da pandemia, alguns professores optaram por
néo participar de redes sociais, por motivos diversos, e, alguns para obter as informacg6es repassadas
em grupos de WhatsApp, recorria a Gestores e a colegas. Entretanto, esta realidade mudou com a
Covid-19, pois houve a necessidade de aproximacdo com as midias.

De modo geral, os grupos de professores no aplicativo constitui-se num ambiente
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autonomia para postar atividades e recursos pedagogicos, emitir opinido, divulgar eventos, indicar
sites e links com jogos pedagogicos, relatar experiéncias e dar apoio e suporte emocional. Além do
referido grupo, foi criado ainda um e-mail coletivo para o compartilhamento de material pedagdgico.

Este novo modelo quebrou barreiras fisicas (espaco) e temporais (horarios formais de
trabalho), proporcionou uma maior proximidade (mesmo que de forma virtual) entre professores e
formadores, fortaleceu vinculos, proporcionou a aquisi¢cdo de novas competéncias, habilidades e
consolidou a utilizagéo de ferramentas digitais com objetivos pedagdgicos. Ora a comunicagao ocorre
nos grupos, ora no privado dos formadores, dependendo da especificidade do assunto.

Percebeu-se uma maior participacao nestes tltimos meses e uma boa adesao e retorno dos que
tinham se excluido, motivando os formadores a um melhor planejamento para fins didaticos,
tecnoldgicos e interpessoais, as fontes das competéncias socioemocionais, pois neste momento tais

competéncias urgem a pessoa do professor e seus pares.

Considerac0es finais

Considerando os objetivos pretendidos, com a criacdo dos grupos de WhatsApp, avalia-
se como positiva a utilizacdo do aplicativo como suporte para formacéo continuada de professores no
contexto do distanciamento social, as sugestdes postadas pelos formadores aos professores, quer seja
de cunho tecnoldgico ou pedagdgico, sdo bem aceitas pelos professores que incorporaram no
planejamento semanal e ao vincular aos estudantes tinham retorno de excelentes vivéncias no ambito
familiar. Possibilitou ainda, o intercambio de materiais para aprimoramento tedrico como indicacao

de textos e lives para atender as demandas advindas do contexto vigente.
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