HABILIDADES NECESSARIAS PARA O
TRABALHO DA DECADA DE 2020

Os avancos na area das tecnologias - robdtica,
inteligéncia artificial, aprendizagem automatizada,
biotecnologia - ja transformaram o modo de vida das
pessoas, inclusive para o trabalho. Sera necessario ter as
habilidades que as maquinas nao possuem para manter
a empregabilidade.
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E preciso se atualizar para acompanhar as mudancas.

Algumas mudancas nas 10 habilidades esperadas:

2020 2015
1. Resolucao de 1. Resolucao de
problemas complexos problemas complexos
2. Pensamento critico 2. Coordenar com outras
pessoas
3. Criatividade 3. Gestao de pessoas
4. Gestao de pessoas 4. Pensamento critico
5. Coordenar com outras 5. Negociacao
pessoas
6. Inteligéncia emocional 6. Controle de qualidade
7. Tomada de decisao 7. Orientacao para servir
8. Orientacao para servir 8. Tomada de decisao
9. Negociacao 9. Escuta ativa
10. Flexibilidade cognitiva 10. Criatividade

Fonte: Forum Econdmico Mundial, 2016

Pensamento critico e criatividade sao
Importantes para os Nnovos tempos, pois
combinam diferentes competéncias
para o ser humano ser capaz de

- selecionar informacdes e usa-las para
estabelecer conexdes e ideias para
novas solucoes.

*O Diante da diversidade de
informagcdes €& importante
analisar o contexto para tomar
decisdes e se posicionar diante
dos fatos. E avaliar, entender o
contexto, as fontes, julgar e
ressignificar a situacao para
expor as suas conclusoes.

A partir de diferentes saberes &
possivel gerar novas ideias para
solucionar algum problema
encontrado. E entender a
situacao, imaginar as novas
solucdes e fazer uso delas ao
coloca-las em pratica, com
obervacao da nova realidade.



