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1. Introducio

O presente estudo contextualiza a expansio da Educa¢do a Distincia e a sua
importéncia no estado do Ceara com o desafio da incluso digital e da formagio
docente. Nessa diregdo, o texto apresenta um breve histérico das politicas educacio-
nais na area de EaD, especificamente no que se refere a sua constitui¢do enquanto
politica de formagéo continuada para professores e a implementagdo do Centro de
Educagdo a Distancia (CED), atualmente reestruturado na perspectiva de Coordenado-
ria de Formagdo Docente e Educagdo a Distancia (CODED/CED). A pesquisa, assim,
caracteriza-se pelo método de estudo de caso (YIN, 2010) e toma como pardmetro
a Secretaria da Educagfo do Estado do Ceard (SEDUC-CE).

Nesse sentido, quando se fala em ensino a distincia, estdo a se expandir os
processos formativos para além da sala de aula com a amplitude de atendimento de
uma rede educacional. Mas antes de tudo, é importante demarcar a compreenséo que
temos de educar como um ato de libertagio (FREIRE, 2000) e que exige um processo
de ensino e aprendizagem intencional, sistematizado, que se concretiza por meio de
politicas que promovem o atendimento as necessidades dos alunos.
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Com isso, ao incluir a tecnologia, € preponderante saber que concepgdes de
educagdio estdo vinculadas, ou seja, ndo ¢ apenas o aspecto técnico. Entretanto, a
inser¢dio de uma técnica atrela-se a uma politica de formagdo e dos referenciais de
qualidade para a Educagfio o que, consequentemente, aponta a metodologia, isto é,
quais 0s novos mecanismos de comunicagio, portais, conteudos com acessibilidade
¢ multirreferencialidade.

Dessa maneira, o estudo realizado, no &mbito do ensino basico, caracteriza as
politicas de EaD no estado do Cear4, por meio de uma abordagem qualitativa da
andlise dos documentos e dados institucionais, a partir das evidéncias encontradas
sobre as contribui¢des da CODED/CED para a educagfo cearense.

A coleta de dados foi efetuada mediante os registros de todas as atividades rea-
lizadas nas coordenadorias. Com base nesses elementos quantitativos, estruturou-se
a andlise de conteido (BARDIN, 1977), no intuito de caracterizar a expansdo da
Educagéo a Disténcia e sua importancia no estado do Ceard como mobilizadora de
acessibilidade e inclusdo na formagdo docente e discente.

O artigo estd estruturado em caracterizagdo histdrica a partir do contexto da
educagdo cearense com a implanta¢do do entdo Centro de Educagdo a Distdncia
(CED), em que se insere a temética, a andlise e a discussdo das contribui¢des dessa
instituigdo na expansio da EaD no Estado, bem como as consideragdes finais sobre

o estudo proposto.

2. Do conceito ao breve historico da EaD
— Panorama Nacional e Estadual

No Brasil, as primeiras iniciativas para com o uso do computador com fins
educativos foram na década de 1970. Os estudos de Maria Candida Moraes (1997),
em seu resgate historico, reforcam a necessidade de politicas publicas que fomentem
a transformago da sociedade, para assim, apoiar a formagdo numa perspectiva de
inclusdo digital, como elemento fundante para garantir os direitos.

O grande desafio que se evidencia com a leitura de Moraes (1997), ao buscar a
base progressista da educagdo em Freire (2000, p. 68), é lembrar que “ninguém educa
ninguém, ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados
pelo mundo”. Isso mobiliza uma discusséio em relagfio aos recursos que auxiliam
nesse processo de mediagdo no mundo, para que o escopo formativo esteja além da
técnica, na tentativa de superar os “modismos” de que basta ter recurso tecnoldgico
para que a aula seja inovadora, mas, sobretudo, para trazer um uso critico e criativo
desses recursos,

Por iss0, a justificativa do papel fundante da formagdlo como centro do debate
sobre a inser¢lo das tecnologias na educagiio redefine, consequentemente, o papel
do docente com a utilizagio desse novo aparato, para estar focado no aluno e no
processo de ensino ¢ aprendizagem (BEHAR, 2012).

A objetividade desse posicionamento educacional ¢ fundamental para esclarecer
reflexdes sobre o papel do educador/educando, de forma que o mesmo deixe de ser
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mero transmissor e/ou reprodutor neutro (teoria fincada numa pedagogia behaviorista)
para ser aquele que questiona e mobiliza a transformagdo social com as tecnologias,
como nos alerta Souza (2014, 2016).

A caracterizagdio de como se utiliza essa modalidade coaduna-se a compreensio
de que ela pode trazer mudangas significativas para a politica educacional. Isso leva a
clarificar que a educag#io é um direito de todos, reconhecendo a Constituigio Federal
de 1988 — capitulo I11, segéo I, onde 1é-se no art. 206 — “os principios de igualdade de
condigdes, liberdade de aprender, ensinar, divulgar o pensamento, a arte ¢ o saber”,
Destaca-se a Educagéo a Distincia como uma modalidade que pode ampliar esses
principios e possibilitar o acesso as informagdes a servigo de todos.

Nesse sentido, entende-se que a educagdo a distincia é um meio de propiciar
um maior acesso, por esta apresentar alternativas variadas de oferta, podendo ser com
momentos presenciais ou com “professores e alunos separados fisicamente no espago
e ou no tempo, mas podendo estar juntos através de tecnologias de comunicagdo”
(MORAN, 2013, p. 1).

Essa caracteriza¢do, demarcada pelo autor, compreende a relagdo professor e
aluno, separados por distdncia fisica, em que o ensino e a aprendizagem ocorrem
por meio de processos interativos com a utilizagdo de voz, de videos, de dados, de
impressdo e, algumas vezes, de comunicag#o presencial.

De acordo com os estudos (COSTA, 2012; SOUZA, 2014), o avango das tecno-
logias impacta nos processos educacionais € nas modalidades de ensino, pois influen-
cia a forma como ensinamos e aprendemos, desde a época das correspondéncias, canal
de televisdo, material estruturado, até hoje, com a utilizagdo de ambientes virtuais,
que mobilizam mudangas nos processos interativos. Isso demarca um novo modelo
de formagdo, que muda de acordo com o avango das Tecnologias da Informagdo e
Comunicagdo — TIC.

A criag@io do World Wide Web, vulgarmente conhecido por WWW ou Web, por
Tim Berners-Lee (1996), também marca mudangas significativas na Internet e nas
novas formas de interatividade, o que interfere na utilizagéo de ferramentas interativas
e nas possibilidades de formagédo (COSTA, 2012).

Ao fazer o link dessa breve andlise técnico-pedagdgica com a efetivagiio das
politicas de inclusdo digital e das necessidades formativas das competéncias neces-
sarias para o docente atuar nesse mundo marcado por mudangas digitais, pode-se
caracterizaro processo de implantag¢@io destas politicas que, no Brasil, na década
de 1990, foram chamadas de Informéatica na Educagfio.

Um dos documentos que apontam essa interferéncia ¢ o relatério do Ministério
de Educagio (BRASIL, 1997) sobre o Programa Nacional de Formagdio em Tecno-
logias na Educagfio (Prolnfo), voltado & época para 0 apoio ao processo de ensino ¢
aprendizagem. Sua proposta nfio apenas buscava o acesso, mas a formagfio docente
e a valorizagfio do aluno para o exercicio da cidadania.

Com vistas a otimizar o uso de recursos materiais ¢ humanos, a ago estava
pautada em um trabalho colaborativo entre MEC ¢ estados de acompanhamento da
implementagio do programa, em que as universidades eram parceiras nos proces-
s08 formativos.
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De acordo com dados do relatorio (BRASIL, 2000), os recursos humanos eram,
entdo, o foco da estratégia do programa, cujos métodos foram: professores capa-
citando outros professores; técnicos de suporte formados com visdo pedagoégica;
alunos capacitados tecnicamente para manter equipamentos e software trabalhando
de acordo com o planejado pelas escolas; gestores educacionais capacitados para
gerenciamento de projetos educacionais que utilizam tecnologia.

De forma a especificar a lente para o trabalho de uma rede de formagdo no estado
do Ceard, no final da década de 1990, foram implantados os Nucleos de Tecnolo-
gia Educacionais — NTE, por meio do Decreto n°® 24.790, de 10 fevereiro de 1998,
coordenados por um Nucleo de Educagio a Distincia — NUEAD (com atl{ac;ﬁo na
sede da SEDUC) e que também se vinculava as politicas federais (CEARA, 2005;
2006; 2007). O NUEAD orientava a lotagdo dos NTE em cada regional cearense,
0s quais eram compostos por professores efetivos, em regime de 40 horas semanais,
de maneira a desenvolver trabalhos com a informatica educativa nos laboratérios.

Algumas pesquisas evidenciam a disseminagdo dos programas formativos
no Estado, dentre elas os estudos de Souza (2009), que iniciaram um processo de
implantagdo de projetos de forma a envolver a adesdo aos programas do Governo
Federal como o ProInfo, com vistas & politica de inclusdo digital, que se constituiu
na parceria entre as esferas federal, estadual e municipal. Nesse periodo, o foco era
a descentralizagfo, que se ancorava na formag#o continuada dos professores da rede
piblica desde o acesso, a formagio e o conteudo. Institucionalmente, a politica de
atuagdo do estado do Ceara estava de acordo com a nacional, voltada para ampliag@o
formativa na 4rea, com a adesdo técnica dos estados e o0 apoio nos processos formati-
vos. A gestdo e 0 monitoramento dessa agdo aconteceram por meio do NUEAD que,
conforme os estudos de Ferreira (2004), demarcou a descentralizagdo dos processos
formativos no Estado a luz de uma politica federal com efeito multiplicador, pois em
cada regional implementava-se a formagdo e o acompanhamento.

Apesar dos rangos sobre a qualidade, o processo de aprendizagem, a confiabi-
lidade e a substitui¢fio do trabalho docente, estes so resisténcias que demarcam a
necessidade de compreensdo da referida modalidade e suas potencialidades.

Todo esse processo formativo foi visto como uma forma de inclusio social
e, no caso em estudo, particularmente do estado do Ceard, por se tratar de um ente
federativo que possui uma considerdvel expansdo territorial, onde nem sempre ¢
possivel o ensino presencial abranger todas as regides, devido a vérios fatores (eco-
ndmicos, estruturais e recursos humanos, dentre outros), destacava-se a importincia
da implantagio de ag¢Oes que pudessem descentralizar os processos formativos.

Mesmo com as dificuldades de implantagiio, a ampliagfio desse modelo forma-
tivo decorre de algumas resisténcias, por isso foi contemplado com novas metodolo-
gias de interagfio. De acordo com estudos de Furtado e Souza (2009) nfio existia, no
Estado, uma politica especifica de formagio e acompanhamento com base na EaD,
mas uma agfio de parceria entre os governos federal e estadual a partir da implantagio
dos programas: TV na Escola e os Desafios de Hoje, Programa Intel Aprender, Ceard
Em Rede/Portal Aprende Brasil/Positivo, e-Proinfo e portais parceiros, tais como:
Educarede ¢ River Walk. No Estado, um dos primeiros portais criados para atuar
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com a formagéo de professores foi o Portal Revir@ Ceara, que permitia interagdo
entre docentes e discentes por meio de projetos de aprendizagem.

Mesmo diante desse avango e do grande crescimento de demanda formativa
no Ceara, ainda existem os contratempos técnicos de acesso, disponibilidade de
maquinas para maior niimero de alunos nas escolas, além de uma formagéo voltada
para o letramento digital.

Esse resgate historico, embasa o trabalho do Estado para a caracterizagéo de uma
politica prépria voltada a drea da tecnologia educacional, que serd.descrita a seguir.

3. Panorama tecnologico e de formacgio
docente do estado do Ceara

O Cear4 inicia o contexto de um plano tecnologico unicamente estadual com
vistas a ampliar a oferta formativa, desde a integragéo de portais e a criagdo do
entdo Centro de Educagéo a Distdncia (CED), com 0 seu ambiente virtual préprio.
Para definir esse processo paulatino, caracterizam-se os procedimentos de aquisi¢do
de equipamentos como também os sistemas utilizados pela SEDUC que, a partir
de 2007, passa a adquiri-los pelo préprio Estado, de acordo com a ata de registro de
pregos no Sistema Geral de Ata de Registro de Pregos®. Assim, este processo passa
a ser descentralizado.

Quanto a questdo central, esta sempre esteve nos aspectos pedagdgicos, por isso
o processo de ensino e aprendizagem foca-se na formag#o de professores, de forma
gradual e continua, sendo que essa construgéio vai depender das relagdes que esses
protagonistas estabelecem com o ambiente, com o conhecimento € com 0s outros,
bem como das suas percepgdes € representagdes da realidade concreta que os formam.,

Com isso, eis o desafio do Estado em instituir um centro que integrasse agoes
com a Educagdo a Distancia, por essa razfio, criou-se o Centro de Educagfio a Dis-
tancia (CED), com o intuito de trabalhar em conjunto com as demais coordenagdes
da SEDUC, o qual sera melhor descrito posteriormente.

O estado do Ceard também faz uso de alguns portais educacionais, que séo
uma espécie de escola virtual, funcionam como instincias de aprendizagem novas,
onde encontram-se textos comentados ¢ selecionados, recursos interativos, jogos,
animagdes, interfaces sincronas e assincronas.

Seguem alguns portais para implementagiio do acompanhamento escolar que
o Estado possui:

1. Professor On-line: Espago no qual o professor terd acesso aos dados de
sua vida funcional como matricula, escolas que ji trabalhou, tempo de servigo ete.
O mesmo tem também um didrio virtual de sala de aula, com todas as suas turmas,
escolas que trabalha, registros fotogrificos de todos os alunos, mapa de notas ¢
frequéncia, espago para propor atividades e disponibilizar arquivos e recursos edu-
cacionais, integrado ao Aluno On-line.

53 SIGARP Disponivel em: hiip:/iwww.fnde.gov.br/sigarpweb/. Acesso em: 10 set. 2019.
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2. Aluno On-line: Espago no qual o aluno acompanha sua rotina escolar como
frequéncia, notas, calendério académico, eventos escolares, além de ter acesso a
materiais disponibilizados pelos professores como livros digitais, videos etc. O acesso
¢ via matricula e registra toda a vida escolar dos alunos.

As escolas preenchem os portais com 0s seus proprios projetos € com sua
demanda por servigos especializados, da mesma forma que a base de dados cien-
tifica, a qual depende da produgdo dos pesquisadores gestada, principalmente, nas
universidades. Por isso, em muitos portais encontramos informagdes sobre as esco-
las parceiras. Os portais funcionam como uma plataforma de escolas ampliando as
particularidades da sua unidade escolar, uma vez que ddo visibilidade aos projetos
desenvolvidos em outras unidades de ensino.

3. EaD SEDUC: Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) destinado a fomen-
tar a formag#o continuada mediado por plataformas educacionais. O acesso € limitado
por login e cada professor tem ingresso individual o que, ndo necessariamente, per-
mite a inscri¢do em todos os espagos. Cada curso ou comunidade de aprendizagem
¢ composto por espagos de discussdo (forum), ferramenta sincronas (Chats), repo-
sitorio de arquivos (bibliotecas), além das possibilidades de envio de documentos
para avaliagdo e feedbacks (tarefas e questiondrios). Cada espago é criado com um
fim especifico, podendo ser tutoriado ou néo.

4. A atuacio do Centro de Educacio a
Distancia (CED) — 2013 a 2018

Como dito antes, diante da necessidade da criagdo de uma politica estadual para
expansdo da Educagdo a Distancia, o CED foi criado em 2013 pelo entfo governador
do Cear4, Cid Ferreira Gomes, por meio da Lei Estadual n® 15. 321, de 04 de margo
de 2013.

A referida institui¢do ficou vinculada, inicialmente, & Secretaria da Ciéncia,
Tecnologia e Educagéo Superior (SECITECE) e, posteriormente, & Secretaria da
Educagdo do Estado do Ceard (SEDUC), conforme Lei Estadual n°15.627, de 20
de junho de 2014. Sendo inaugurada em 2014, com énfase no uso das tecnologias
digitais da informag#o e comunicagfo € no desenvolvimento de sistemas, midias e
multim{dias digitais, com foco na melhoria da qualidade da educagiio, por meio das
modalidades de ensino semipresencial e educagiio a disténcia.

O CED foi constituido com a finalidade de desenvolver, prover suporte, gerar
e receber atividades de Educagfio a Distincia (EaD), de modo a viabilizar o ensino,
a pesquisa, a inovagfio e a extensfio em diferentes niveis e dreas do conhecimento,
nas diversas dimensdes da EaD (CED, 2015), de maneira a atuar com a coordenagiio
de midias web, contetidos tedricos, como também produglio de animagdes, imagens
¢ projetos graficos para as publicagdes impressas e web, além da coordenagiio de
apoio no uso de tecnologins e da nssessoria nos profissionais da educagiio basica
para o0 uso destas.

































